Halt aan malafide bureaus

PvdA wil hoge incassokosten aanpakken in Rijnmond

ROTTERDAM = Rotterdamse bedrijven mogen geen te
dure incassobureaus meer inschakelen als rekenin-
gen niet betaald zijn. Die afspraak moet Rotterdam
maken met onder meer energiebedrijf Eneco, water-
bedrijf Evides en woningcorporaties, vindt de PvdA.

Bedrijven schakelen incassobureaus
in als klanten de rekening nist op
tijd betalen, De bureaus zijn vrij om
te bepalen hoe hoog de kosten ziin
die ze berekenen. (3een goede zaak,
vinden de Rotterdamse PvdAlers Ri-
chard Moti en Zeki Baran,

+We kennen een voorbesld van ie-
mand die 137 euro moest betalen.
Daar kwam binnen sen maand 119
euro incassokosten bij," zegt fractie-
voorzitter Moti. Raadslid Baran:
o Een partijgenoot van ons is er ook
de dupe van geworden. We moeten
hier iets aan doen”
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De grootste coalitiepartij van Rot-
terdam wil daarom dat de ge-
meente afspraken maakt met alle
bedrijven waarin de stad aandelen
heeft. Met Eneco bijvoorbeeld, most
de gemeente afsprelken dat er alleen
nog maar incassobureaus worden
ingeschakeld die zich houden aan
maximumtarieven die de branche-
vereniging heeft opgesteld.

Ook andere klanten uit de Rijn-
mond zouden hiervan kunnen pro-
fiteren. De PvdA wil dat woningcor-
poraties en zorgverzekeraars even-
gens zoTgen voor lagere incassokos-

ten. Rotterdam moet zelf bovendien
het goede voorbeeld geven. Wie bij-
voorheeld de afvalsioffenheffing te
laat betaalt, moet niet op kosten
worden gejaagd door malaide in-
cassobureans.

We zijn niet laconiek over schul-
den. lederesn moet gewoon zijn re-
kening betalen, punt unit,” zegt
Baran, ,,Maar met dit initiatiefvoor-
stal zorgen we ervoor dat je niet

( Te dure bureaus zijn
een veel groter
probleem dan gedacht.

Branchevereniging NVI

verder in de schulden komt.”

De Nederlandse Vereniging van
Incasso-ondernemingen (NV1) is
enthousiast over het plan. , Het is
gen veel groter probleem dan wordt

gedacht” zegt Jet Creemers van de
vereniging. ,Zo'n 70 4 80 procent is
bij ons aangesloten en heeft een
keurmerk. Er zijn echter vesl klein-
tjes die een graantje meepikken,
zonder dat ze zich aan kwaliteitsei-
zen houden.”

Creemers vindt het voorstel een
‘zeer lovenswaardig voorbeeld’ voor
andere gemeenten.

.Als de gemeente Rotterdam met
een dergelijk verzoek komt, zullen
we kijken wat we daarmee lkunnen.”
aldus woordvoerder Cor de Buijter.
Er is in Den Haag een wet in de
maak voor maximumtarieven van
incassobureaus, maar daar wil de
Rotterdamse PvdA niet op wachten,
Moti: ,Het kan nog lang duren
voordat de wet erdoor is. In Rotter-
dam kunnen we al snel beginnen
met de uitvoering” De PvdA hoopt
dat het initiatiefvoorstel voor de
zomer wordt aangenomen.



